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АНАЛИЗ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН 

к Уполномоченному по правам человека в Пермском крае 

за 9 месяцев 2021 года
За 9 месяцев 2021 года в адрес Уполномоченного по правам человека в Пермском крае поступило 4 026 обращений (4 520 человек) в аналогичном периоде 2020 года 3 945 обращения. 

Из числа поступивших обращений 1 921 обращение поступило почтой: 
935 – обычной почтой и 986 – электронной (в том числе 
669 обращений поступило через форму на сайте Уполномоченного 
по правам человека в Пермском крае и 14 – из социальных сетей), 
10 обращения взято в работу Уполномоченным по правам человека 
в результате анализа средств массовой информации. 
880 обращений поступило на устном приеме Уполномоченного 
по правам человека и сотрудников аппарата, 1 215 – по телефону. 
Из общего количества обращений 428 поступило в государственную приемную Уполномоченного по правам человека в Коми-Пермяцком округе. 

Важным средством обеспечения реализации права граждан 
на обращение к Уполномоченному по правам человека являются 
выездные и личные приемы. Уполномоченным по правам человека и сотрудниками его аппарата в первом полугодии 2021 года 
проведено 19 выездных личных приемов граждан в муниципальных образованиях (город Кудымкар, Березниковский, Верещагинский, Гайнский, Губахинский, Кунгурский, Лысьвенский, Нытвенский,  Очерский, Косинский,  Кочевский, Красновишерский, Чердынский, Юрлинский и Юсьвинский городские и муниципальные округа), в ходе которых принято 161 человек. Посещен пункт обогрева для бездомных, где принято 2 человека. 
Проведено 9 личных и совместных тематических приемов 
с Уполномоченным по правам ребенка в Пермском крае и Уполномоченным 
по правам предпринимателей в Пермском крае, руководителем Управления Судебного департамента в Пермском крае, руководителем Агентства по делам юстиции и мировых судей Пермского края, председателем Пермского краевого суда, председателем Кунгурского городского суда Пермского края, руководителем Управления Федеральной службы судебных приставов 
по Пермскому краю, представителем приемной президента Российской Федерации в Пермском крае и депутатом Пермской городской думы Кузнецовым А.В., в ходе которых принято 56 человек.

Кроме того, посещено 24 учреждения принудительного содержания (СИЗО-1, СИЗО-2, СИЗО-5, ИК-9, ИК-18, ИК-28, ИК-32, ИК-35, ИК-37, ИК-38, ИК-40, КП-39, ПВК, ИВС ОМВД России по Верещагинскому р-ну, ИВС ОМВД России по Красновишерскому р-ну, ИВС ОМВД России по Кунгурскому р-ну, ИВС ОМВД России по Лысьвенскому р-ну, ИВС ОМВД России по Октябрьскому р-ну, ИВС Отдела МВД России «Чусовской» (Отделение полиции в городе Гремячинске), Спецприемник для лиц, подвергнутых административному аресту города Перми, дежурная часть отдела полиции № 3 (дислокация Кировский район)), где принято 215 человек, также проверены условия содержания задержанных лиц.

Также организовано 3 выезда в войсковые части № 12128, № 88503 и 58661-88, где принято 22 человека, проверены условия прохождения воинской службы.

В целях повышения эффективности защиты прав граждан Уполномоченным по правам человека в Пермском крае и сотрудниками аппарата проведено 28 «горячих линий» совместно с Министерством здравоохранения Пермского края, Министерством социального развития Пермского края, Инспекцией государственного жилищного надзора Пермского края, Управлением Пенсионного фонда Российской Федерации в Пермском крае, Главным бюро медико-социальной экспертизы по Пермскому краю, Управлением Федеральной службы судебных приставов по Пермскому краю, Центром временного содержания иностранных граждан,  Главным управлением Федеральной службы исполнения наказаний по Пермскому краю, Пермским прокурором по надзору за соблюдением законов в исправительных учреждениях, руководителем Государственной инспекции по труду в Пермском крае, Государственным казенным учреждением «Государственное юридическое бюро Пермского края», главным врачом Государственного бюджетного учреждения здравоохранения Пермского края «Больница Коми-Пермяцкого округа», а также «горячие линии» по вопросам нарушения прав граждан, проживающих в учреждениях социального обслуживания населения, по вопросам соблюдения законодательства об исполнительном производстве, по вопросам миграции, по вопросам защиты трудовых прав и трудоустройству граждан, по защите прав призывников, по нарушениям прав граждан в местах лишения свободы,  по реализации избирательных прав граждан, в ходе которых принято 143 человека.
 Уполномоченным по правам человека и сотрудниками аппарата было проведено 34 скайп-приема в Бардымском, Березовском, Верещагинском, Гайнском, Гремячинском, Еловском, Кизеловском, Косинском, Кочевском, Красновишерском, Кудымкарском, Ординском, Соликамском, Юрлинском и Юсьвинском городских  и муниципальных округах, а также с Верещагинским филиалом Дубровского психоневрологического интерната, Кудымкарским и  Чайковским домами-интернатами для престарелых и инвалидов, Пермским геронтопсихиатрическим центром, в ходе которых принято 63 человека. 

Из общего количества обращений, поступивших на устном приеме 
и письменно, 2 221 являются жалобами, остальные 1 805 обращений – ходатайства о даче разъяснений и оказании правовой и другой помощи. 
Доля жалоб от общего количества обращений составляет 55 %. 

За 9 месяцев 2021 года в адрес Уполномоченного по правам человека в Пермском крае поступило 84 коллективных обращений, которые подписали 1007 человек. 75 из них – жалобы.
В   2 221 жалобе содержались сведения о 2 536 нарушенных правах.

	Категория нарушенного права
	2020
	2021
	Доля от общего количества нарушенных прав в 2021 г.

	Социальные права
	1 092
	972
	38 %

	Гражданские (личные) права
	701
	889
	35 %

	Экономические права
	243
	274
	11 %

	Политические права
	188
	168
	7 %

	Культурные права
	110
	117
	4,5 %

	Экологические права
	83
	116
	4,5 %

	Всего
	2 417
	2 536
	100 %


СОЦИАЛЬНЫЕ ПРАВА
По критерию категории нарушенного права на первом месте находятся обращения по поводу нарушения социальных прав – 972 жалобы 
(38% от общего количества жалоб), что на 11% меньше показателей аналогичного периода 2020 года (1 092 жалобы).

В этой категории больше обращений было по поводу нарушения права на жилище, на охрану здоровья и на социальное обеспечение. 

	Нарушенное право
	2020
	2021

	Право на жилище (ст. 40)

	305
	383

	Право на социальное обеспечение (ст. 39)
	478
	275

	Право на охрану здоровья и медицинскую помощь (ст. 41)
	265
	274

	Защита материнства и детства, семьи (ст. 38)
	44
	40

	Всего
	1 092
	972


Первое место по количеству поступивших в адрес Уполномоченного по правам человека в Пермском крае обращений занимают жалобы на нарушение права на жилище – 383 жалобы, что на 26% больше по сравнению с показателями аналогичного периода 2020 года (305 жалоб).  

	Тематика обращения
	2020
	2021

	Непредоставление жилья
	156
	136

	Вопросы получения государственной поддержки в приобретении жилья посредством участия в жилищных программах
	17
	15

	Выселение из жилого помещения без предоставления другого жилья
	7
	11

	Обжалование отказов в постановке лица на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении
	9
	9

	Обжалование отказов наймодателя в заключении договора социального найма
	2
	-

	Обжалование гражданско-правовых сделок с жилыми помещениями, в результате которых нарушаются интересы членов семьи собственника
	7
	1

	Вопросы предоставления жилищно-коммунальных услуг, а также несоблюдения требований по содержанию и ремонту жилья и использованию придомовой территории
	104
	209

	Нарушение прав третьими лицами: обманутые дольщики
	3
	2

	Всего
	305
	383


6 жалоб на нарушение жилищных прав являются коллективными. 
19 жалоб на нарушение прав в сфере ЖКХ является коллективными.

На 42% уменьшилось количество жалоб по сравнению с аналогичным периодом 2020 года на нарушение права на социальное обеспечение – 275 жалоб (2020 год – 478 жалоб).  

Из них 2 жалобы – коллективные. 34 жалобы – от лиц, находящихся в местах принудительного содержания (в основном осужденные обращались с жалобами на медицинские части исправительных учреждений, не усматривающие оснований для направления их на медико-социальную экспертизу, а также выражали несогласие с решениями бюро медико-социальной экспертизы; жаловались на невыдачу листков временной нетрудоспособности, невыплату пенсий и пособий).

Заявители жалоб на нарушение прав в сфере пенсионного обеспечения 
не согласны с размером установленной пенсии, с отказом в назначении пенсии 
в связи с отсутствием необходимого минимального стажа или количества баллов (индивидуальный пенсионный коэффициент).

Поступают жалобы на невыплату пособий:

32 – невыплаты детских пособий; 
8 – отказы Центров занятости населения Пермского края в выплате пособий по безработице либо несогласия с размерами пособий по безработице; 
из них 6 - невыплата пособия детям-сиротам; 
2 – невыплаты пособий по уходу за ребенком; 
1 – единовременного пособия на лиц с инвалидностью с 18 до 23 лет, обучающимся по основным общеобразовательным программам; 
12 – невыплаты пособия по временной нетрудоспособности, из них 3 из мест принудительного содержания (ИК-2 (2), ИК-18, ИК-28).
Поступили 6 жалоб на необеспечение доступной среды 
для маломобильной категории граждан, в том числе в отделе УФССП по городу Краснокамску (улица Чапаева, 41).
На 3% увеличилось количество жалоб на нарушение 
права на охрану здоровья и медицинскую помощь – 274 жалобы 
(2020 год – 265 жалоб).  4 жалобы являются коллективными.   

	Динамика жалоб на нарушение права на охрану здоровья и медицинскую помощь

	
	2020 
	2021

	Доступность медицинской помощи
	Краевая медицина
	124
	53

	
	Медицина ГУ ФСИН
	54
	87

	Качество медицинской помощи
	Краевая медицина
	43
	91

	
	Медицина ГУ ФСИН
	12
	19

	Обеспечение медикаментами
	Краевая медицина
	23
	17

	
	Медицина ГУ ФСИН
	9
	7

	Всего
	
	265
	274


На 9 % уменьшилось по сравнению с показателями аналогичного периода 2020 года (44 жалобы) количество жалоб на нарушение права на защиту материнства, детства, семьи (40 жалоб).  Поступали обращения:

6 – на решение органов опеки о назначении опекунов или отказе в передаче под опеку, бездействие органов опеки при неисполнении опекунами своих обязанностей, 
8 – об изъятии или возможном изъятии детей из семьи органами опеки вследствие ненадлежащего исполнения родителями своих обязанностей, а также о несогласии с лишением их родительских прав, 

8 – о вопросах осуществления родительских прав, разрешения семейных конфликтов, касающихся участия в воспитании детей,

6 – по фактам жестокого обращения с детьми, 

4 – по вопросам выплаты алиментов, 

2 – по вопросам усыновления,
6   – от осужденных, и касалась вопросов осуществления родительских прав, предоставления информации о ребенке, опеки над детьми (СИЗО-2, 
ИК-18 (3), ИК-28, ИК-32).

ГРАЖДАНСКИЕ (ЛИЧНЫЕ) ПРАВА 

На втором месте находятся обращения по поводу нарушения гражданских (личных) прав – 889 жалоб (35% от общего количества жалоб), что на 27% больше показателей аналогичного периода 2020 года (701 жалоба).

	Нарушенное право
	2020
	2021

	Право на эффективную государственную защиту (ст. 45, 46, 47)
	367
	412

	Право на справедливое судебное разбирательство
	92
	196

	Право на достоинство (ст. 21)
	151
	192

	Право на свободу и личную неприкосновенность (ст. 22)
	60
	48

	Право на гражданство (ст. 6, 62, 63)
	18
	14

	Право на жизнь (ст. 20)
	5
	9

	Право на неприкосновенность частной жизни (ст. 23)
	2
	5

	Право на свободу передвижения (ст. 27)
	4
	6

	Свобода совести и вероисповедания (ст. 28)
	2
	7

	Право на неприкосновенность жилища (ст. 25)
	-
	-

	Всего
	701
	889


В адрес Уполномоченного по правам человека в Пермском крае поступило 412 жалоб на нарушение гарантированного государством права граждан на защиту их прав, что на 12% больше аналогичного периода 2020 года. Из них:

209 – о неэффективном проведении расследования, нарушениях, допущенных в ходе уголовно-процессуального судопроизводства, неудовлетворении ходатайств сотрудниками полиции;

151 – обращений на действия (бездействие) сотрудников федеральной службы судебных приставов;

2 – на структурные подразделения Следственного комитета Российской Федерации; 

13 – на прокуратуру;

8 – на Главное управление Федеральной службы исполнения наказаний;

1 – на Главное управление МЧС России по Пермскому краю;

19 – на судей;
1 – на нотариуса;

3 – на адвоката.

5 – на военные комиссариаты.

Более чем в 2 раза увеличилось количество жалоб по сравнению 
с аналогичным периодом 2020 года (92 жалобы) на нарушения права на справедливое судебное разбирательство, так поступило 196 жалоб 
по следующим основным тематикам:

80 – несогласие с решением суда;

65 – несогласие с приговором суда; 

33 – обжалование решений о выдворении (депортации);

6 – обжалование решений об административных арестах;

4 – обжалование решений о заключении под стражу;

4 – обжалование отказов в условно-досрочном освобождении;

4 - обжалование решений о замене наказаний.

На 27% увеличилось количество жалоб по сравнению 
с аналогичным периодом 2020 года (151 жалоба) на нарушения права на достоинство – поступило 192 жалоба. Из них:

93 – о неудовлетворительных условиях содержания в исправительных учреждениях (СИЗО-1 (13), СИЗО-2 (6), СИЗО-3, СИЗО-4, СИЗО-6 (2), 
ИК-1 (5), ИК-2 (2), ИК-4 (2), ИК-9 (10), ИК-10, ИК-11 (4), ИК-18 (12), 
ИК-35 (5), ИК-37 (4), ИК-38, ИК-40 (8), ИК-29, ИК-32, ИК-37, ИК-40 (6), КП-23, КП-39, МСЧ-59);
39 – о необоснованно наложенных осужденным дисциплинарных взысканиях в исправительных учреждениях (СИЗО-1 (4), СИЗО-3, ИК-1 (5), ИК-9 (6), ИК-10 (4), ИК-11 (2), ИК-13, ИК-29 (4), ИК-35 (2), ИК-37 (5), 
ИК-40 (5), КП-39), 
15 – о неудовлетворительных условиях содержания в камерах временного содержания учреждений МВД России по Пермскому краю (ИВС МОМВД России "Кунгурский", ИВС ОМВД России по Красновишерскому ГО, ИВС ОМВД России "Частинское", ИВС ОМВД России по Чернушинскому ГО, ИВС ОМВД России по Березниковскому ГО, ИВС ОМВД России по Чайковскому ГО, ИВС МОМВД России "Осинский" (дислокация село Елово), Спецприемник для лиц, подвергнутых административному аресту города Перми, Отдел полиции № 2 (дислокация Индустриальный район), Отдел полиции № 3 (дислокация Кировский район), Отдел полиции № 7 (дислокация Свердловский район)),
23 – о нарушении этики общения с гражданами в учреждениях, в том числе, ГУ МВД России по Пермскому краю, 
1 – о ненадлежащих условиях прохождения службы в войсковой части № 12128 (с. Тоцкое Оренбургской обл.).

На 20% уменьшилось количество жалоб по сравнению 
с аналогичным периодом 2020 года (60 жалоб) на нарушения права граждан на свободу и личную неприкосновенность – поступило 48 жалоб:

13 – о применении физической силы в исправительных учреждениях 
(ИК-2, ИК-9 (2), ИК-10, ИК-18 (4), ИК-28,3 ИК-29, СИЗО-1, СИЗО-4 (2));

3 – на бездействие должностных лиц исправительных учреждений 
по фактам избиения осужденными (ИК-1, ИК-10, ИК-40);

2 – по поводу обеспечения права осужденных на условно-досрочное освобождение (ИК-10, КП-26), 

7 – на неправомерное содержание под стражей,
15 – на применение физической силы и оказание психологического давления должностными лицами правоохранительных органов (ГИБДД Муниципального отдела МВД России «Чердынский», ГИБДД Отдел полиции № 4 города Перми (дислокация Мотовилихинский район), Отдел полиции № 5 города Перми (дислокация Орджоникидзевский район), Отдел полиции № 6 города Перми (дислокация Ленинский район), ИВС МО МВД России "Очерский", ГИБДД Муниципального отдела МВД России «Осинский» (дислокация село Елово)),
4 – на применение физической силы к военнослужащим в войсковых частях № 19612 в городе Нарофоминск, № 15871 в городе Чебаркуль, № 44200 поселке Первомайский Кировской области, № 88503 "Сокол",
1 – на неправомерное содержание в Центре временного содержания иностранных граждан. 
9 жалоб связаны с нарушением права на жизнь (2020 год – 5 жалоб):

- об отказе в госпитализации в Национальный медико-хирургический центр им. Пирогова города Москвы сына заявителя с черепно-мозговой травмой после проведенной компьютерной томографии, после этого он потерял сознание, его увезли в Филатовскую больницу, где он провел в коме 8 дней и умер, 

- об отказе врачами Пермской станции скорой медицинской помощи в доставке для госпитализации умирающего отца заявителя без сопровождения, 

- в сети интернет размещена статья о том, что близкие погибшего Пивоварова в ИК-40 не верят в его самоубийство за 10 дней до окончания срока наказания,
- о гибели военнослужащего из Пермского края в воинской части 48315 в Астраханской области, 
- о смерти осужденного в ИК-9,
- о смерти матери заявительницы из-за некачественно оказанной медицинской помощи в Кишертской центральной районной больнице,
- о некачественно оказанной медицинской помощи в Городской клинической больнице имени С.Н. Гринберга города Перми пациенту, который при выписке на крыльце потерял сознание, в госпитализации вновь отказали, состояние не улучшалось, через 10 дней его госпитализировали, но он умер в стационаре,
- о смерти пациентки, которую госпитализировали в Медико-санитарную часть № 133, затем переводили в Медико-санитарную часть № 11и обратно, и вновь перевели в Городскую клиническую больницу № 21, уже зараженную ковидом.
ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПРАВА 
11 % от общего количества жалоб поступили на нарушения экономических прав – 274 жалобы, что на 13% больше по сравнению с аналогичным периодом 2020 года (243 жалобы).

	Нарушенное право
	2020
	2021

	Право на свободный труд (ст. 37)
	74
	102

	Право частной собственности на имущество (ст. 35, 36)
	146
	150

	Права потребителей
	21
	21

	Свобода экономической деятельности (ст. 8) 
	2
	1

	Всего
	243
	274


На 38% увеличилось количество жалоб по сравнению с аналогичным периодом 2020 года (74 жалобы) на нарушение права на свободный труд - 
102 жалобы. 13 жалоб являются коллективными.

	Тематика обращения
	Количество

	Оплата труда
	39

	Трудовые споры
	27

	Трудоустройство и занятость
	13

	Охрана труда
	19

	Гарантии и компенсации
	3

	Трудовая дисциплина
	1

	Всего 
	102


25 жалоб – от лиц, находящихся в местах принудительного содержания (ИК-1, ИК-2 (2), ИК-4 (3), ИК-9, ИК-10 (4), ИК-11 (4), ИК-18 (3), ИК-28 (3), 
ИК-29, ИК-40(2), КП-23) о привлечении к труду без трудоустройства, превышении продолжительности рабочего времени и невыплате заработной платы.
39 жалоб поступило по поводу оплаты труда. Большинство из них поступило от работников частного сектора в связи 
с невыплатой заработной платы при выполнении работы без официального трудоустройства, а также снижении размера заработной платы, а также невыплаты заработной платы в ИК-4 (2), ИК-9, ИК-11, ИК-28, ИК-40 (2).
Поступили 19 жалоб на нарушение правил охраны труда, из них 7 жалоб поступили от лиц, находящихся в местах принудительного содержания 
(ИК-4, ИК-10 (3), ИК-11, ИК-18 (3), ИК-28, ИК-29, КП-23), о нарушении охраны труда. 
Увеличилось на 3% по сравнению с аналогичным периодом 2020 года 
(146 жалоб) количество жалоб на нарушение права частной собственности 
на имущество – 150 жалоб. 7 жалоб являются коллективными. Из них: 

31 жалоба поступила на нарушение права на землю: это непредоставление земельных участков, наличие препятствий в праве пользования землей, споры при межевании и установлении границ земельных участков, несогласие с установлением территориальных зон и др.;

28 жалоб поступили о нарушениях при изъятии личных вещей и пересылке посылок заключенных в исправительных учреждениях и изоляторе временного содержания (СИЗО-1 (2), СИЗО-2 (2), СИЗО-3, СИЗО-4 (4), 
СИЗО-6, ИК-2 (8), ИК-1, ИК-4 (3), ИК-9 (8), ИК-10 (6), ИК-11 (2), ИК-18 (2), 
ИК-29(2), ИК-35, ИК-40 (7), КТБ-7, КТБ-17, ЛИУ12 (Кировская обл.));

21 жалоба поступила на нарушения со стороны банков и микрофинансовых организаций;

5 жалоб о нарушениях по взиманию налогов; 

1 жалоба на неправомерные действия страховой компании.
ПОЛИТИЧЕСКИЕ ПРАВА 

На 11% уменьшилось количество жалоб по сравнению 
с аналогичным периодом 2020 года по поводу нарушения политических прав – 168 жалоб (7 % от общего количества жалоб). 
	Нарушенное право
	2020
	2021

	Право на обращение (ст. 33)
	177
	148

	Право граждан участвовать в управлении делами государства (ст. 32)
	7
	20

	Право граждан на мирные собрания, митинги, демонстрации, шествия и пикетирование (ст. 31)
	3
	-

	Право на объединение (ст. 30)
	-
	-

	Свобода мысли и слова (ст. 29)
	1
	-

	Всего
	188
	168


148 жалоб поступило на нарушения права на обращение, 3 из них коллективные.  Из них:

41 жалоба касаются нарушений со стороны администрации исправительных учреждений и Федеральной службы исполнения наказаний, 

23 – на органы прокуратуры,  

12 – на иные правоохранительные органы (органы полиции, службу судебных приставов), 
7 – на органы местного самоуправления,
6 – на суды,

47 – на органы исполнительной власти Пермского края и территориальные органы исполнительной власти Российской Федерации в Пермском крае и других субъектах Российской Федерации (Министерство социального развития Пермского края, Министерство здравоохранения Пермского края, Инспекция государственного жилищного надзора Пермского края, Министерство строительства Пермского края, Министерство образования и науки Пермского края, Министерство территориальной безопасности Пермского края, администрация губернатора Пермского края, Правительство Пермского края, Управления судебного департамента  в Пермском крае, Отделение Пенсионного фонда Российской Федерации по Пермскому краю, Государственная инспекция труда в Томской области, Департамент образования и науки администрации города Москвы, Министерство просвещения Российской Федерации).
Жалобы касались следующих основных тематик: о непредоставлении ответа на обращение, о непредоставлении информации, об отказе в приеме 
или в выдаче документов, о несогласии с ответом. 
20 жалоб поступило по поводу соблюдения права граждан на участие 
в управлении делами государства:

- о нарушении прав граждан Оханского городского округа при рассмотрении проекта бюджета на 2021 год;

- о нарушениях проведения публичных слушаний по проекту генерального плана Оханского городского округа, отказ главы Оханского городского округа в изменении генерального плана в части включения мест падения Оханского метеорита в черту населенного пункта, перевода земель в категорию рекреационного значения;
- о нарушении прав граждан Оханского городского округа при рассмотрении проекта бюджета на 2021 год, несогласие с отказом в выделении из бюджета денежных средств на проведение фестиваля Оханского метеорита;

- о нарушениях прав молодежи Оханского городского округа на равный конкурсный отбор в Молодежный парламент Оханского городского округа;

- о нарушениях проведения публичных слушаний по вопросу вырубки части Черняевского леса в городе Перми для постройки 10-этажного дома, несогласие признания только 44 голоса из 500 участвовавших публичных слушаниях и проголосовавших против;
- о несогласии с монопольными выборами и созданием районных и краевых монопольных структур в деревне Суздалы Заболотского сельского поселения Пермского муниципального района;
- о нарушениях при выборах главы Заболотского сельского поселения Пермского района;

- о несогласии с отказом совета депутатов Полозовского сельского поселения Большесосновского муниципального округа в образовании вновь образуемого населенного пункта - деревня Урочище;
- о нарушениях при проведении выборов в Думу Кунгурского городского округа;
- многочисленные нарушения при избрании главы Александровского муниципального округа; о неправомерности выбора главы Александровского муниципального округа;
- об препятствиях в осуществления волонтерской деятельности по уходу за животными в Муниципальном казенном учреждении "Служба по обращению с животными без владельцев" в Соликамском городском округе;

- о нарушениях в первый день голосования на избирательных участках 
№ 3217, 3218, 3432 города Перми, выдававших бюллетени с не вычеркнутой кандидатурой кандидата в депутаты Семеновой А.В., которая утратила статус; 

- о несогласии с отказом Территориальной избирательной комиссии Дзержинского района города Перми о включении в состав Участковой избирательной комиссии с правом решающего голоса;

- о несогласии с отказом в голосовании по месту временного проживания в селе Култаево, регистрация в городе Перми;
- о фиксации подписи «вниз головой» в списке избирателей на избирательном участке в детском центре "Искорка" по улице Коломенская и в школе № 81 города Перми.
КУЛЬТУРНЫЕ ПРАВА
В адрес Уполномоченного по правам человека в Пермском крае поступило 117 жалоб на нарушение культурных прав (доля от общего числа жалоб 4,5 %), что на 6% больше показателей 2020 года (110 жалоб).
	Нарушенное право
	2020
	2021

	Право на образование (ст. 43)
	108
	117

	Право на участие в культурной жизни (ст. 44)
	2
	-

	Всего
	110
	117


На 8% увеличилось количество жалоб на нарушение права на образование. 8 жалоб являются коллективными.

	Тематика обращения
	Количество

	Дошкольное образование
	80

	Нарушение прав в образовательном учреждении
	17

	Право на образование
	12

	Реорганизация (ликвидация) образовательного учреждения
	5

	Дополнительное образование
	3

	Всего
	117


ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ ПРАВА 
На 40% увеличилось по сравнению с аналогичным периодом 2020 года 
(83 жалобы) количество обращений на нарушение права 
на благоприятную окружающую среду – 116 жалоб (доля от общего числа жалоб 4,5 %). 11 жалоб являются коллективными. 
� Здесь и далее статьи Конституции Российской Федерации
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